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SERVISNA ZMLUYA

Dod6vatel': SH ALARM Slavomir Haiko
Nam.SNP 2 l,Krulrina 9630 1

Iio::::oogto

ULivatel: Mestsk6 lesy, s.r.o.

Priemiseln6969/l 4,Krupin a 96301

Iio:316r 6798

0vodom: Namontovanli kamerovli system je zariadenie s dlhorodnou Zivotnost'ou. Bezprobl6mov6
a spol'ahliv6 prev6dzka vSak predpoklad6 urdit( ridrZbu a kontrolu. ZAkladnA udrlba a kontrola je
Specifikovan6 v uZivatel'skom n6vode a v n6vodoch od jednotlivich komponentov CCTV. Tieto
n6vody samozrejme predpokladajtl urdit( manu6lnu zrudnosf a hlavne chut' a 6as sa niedomu
podobn6mu venovaf. Niekto16 skriSky a nastavenia nie sI uZivatel'ovi prfstupn6 napr. servisn6
programovan ie, aktualiz5cia syst6m u.
Pravidelnou kontrolou a fdrZbou zariadeni CCTV sa predch6dza pripadnym 5kod6m na majetku
spOsobenfch ich nespr6vnou funkciou. Z6roveri vznikS moZnost'pon0knut' zAkaznikovi predlZenie
z1ruky na kompletnri inStal6ciu podas platnosti servisnejzmluvy. Pravideln6 rodn6 kontroly vykonane
odbornou inStaladnou firmou odpor(dajrl v5etci vfrobcovia EZS/CCTV, prev6dzkovatelia PCO a
vdd5ina poisfovn[.
Z vySSie uvedenfch dOvodov siV6m preto dovol'ujem pontiknut servisnri zmluvu.

Servisn A zmluva c.FT 002362 -M3
T6to zmluva sa uzatv5ra v sflade so z6konom e. 47312005 Z.z- o poskytovani sluZieb v oblasti
s0kromnej bezpednosti v znenl zmien a dodatkov a vyhl65ky Ministerstva vnutra SR 6. 634/2005,
ktorou sa vykon6vajf niektore ustanovenia zakona o s[kromnej bezpecnosti.
Servisn6 zmluva uzavretd s naSou firmou V6m zarucuje kompletni servis elektronick6ho
zabezpedovacieho-kameroveho syst6mu a vykon6vanie pravidelnlich odbornfch prehliadok
fyzick6ho stavu zariadeni EZS/CCTV v objekte.

1 Platnost'zmluvy
Zmluva sa uzatv6ra na dobu neurditri, zaeina platit'prviim dnom od podpisu zaplatenia rocn6ho
pauSdlneho poplatku.
Zmluva zanikA:

1. automaticky po nezaplateni pauSdlneho poplatku na d'al5ie obdobie,
2. pisomnfm alebo telefonickSTm rozviazanim zmluvy.

2 Rodnf pau56lny poplatok
Rocn6 sadzba za sluZby spojen6 so servisom CCTV sa stanovuje na 120 € bez DPH. Po
poCpise zmluvy V5m bude vystaven6 fakt0ra so 14 diovou splatnosfou. Rodnf pau56lny poplatok
je nevratnli. Vl5ka pau56lneho poplatku m6Ze byf v priebehu nasleduj(cich rokov upravovanS. O
pripadnom..zvii5eni alebo zniZeni poplatku budete vdas pfsomne informovanf.

3 Price zahrnut6 v pau56lnom
poplatku Servisn6 zmluva V6m zaru6uje
(zdarma):

1. Jedenkr6t do roka vykonanie pravidelnej skri5ky. Tdrto skuika CCTV zahifia:
r kontrolu napdjacieho zdroja (vr6tane pevn6ho privodu),
. zAl'aiovy test zdrlohovacieho akumul6tora (a jeho pripadn6 vfmena),
r kontrola DVR zariadenia, aktualiz6cia syst6mu
r kontrola kamier-upevnenie, nap6janie, distenie optiky
okontrola vedenia-kabel62e a ich spojov



2.Jedenkr6t rodne servisnf z6sah zdarma nepresahujrlci jednu hodinu.

3.Prednostnf servisnf z1sah a to najnesk6r do 48 hodin od nahl6senej poruchy (zvdcsa u2
v deri poruchy).

4.V pripade poruchy niektor6ho prvku CCTV V6m bude podas jeho opravy zapoZitan'! rovnakf
prvok alebo funkcne zhodnf (ak bude skladom). Funkcnost' CCTV tak zostane pocas opravy prvku
zachovanf.

4 DalSie n6klady
V pau56lnom poplatku nie s[ zahrnut6 n6klady na dopravu, pripadn6 n6hradn6 diely
ostatn6 pr6ce s0visiace s pripadnfmi opravami CCTV (oprava nefunkdnfch prvkov,
syst6mu, poz6rucn6 vfmena z6lohovacich akumul6torov). VSetky prvky v z6rucnej
samozrejme opraven6 alebo vymenen6 zdarma (netlika sa bat6rie v zdlolnom zdroji
dopravu a materi6l V5m bude vystaven6 po servisnom z6sahu.
Zmluva m6 dve strany a je vyhotovend v dvoch exempl6roch. KaZda zo zmluvnfch
podpisom prijima podmienky zm luvy.
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